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BAB 3

METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini berisi mengenai tahap-tahap penelitian tugas akhir. Mulai dari

pengumpulan data, pengolahan data, analisis, hingga kesimpulan dan saran.

3.1 DIAGRAM ALIR PENELITIAN

Diagram alir penelitian menggambarkan tahapan secara umum yang

dilakukan pada saat penelitian. Diagram alir dapat dilihat pada Gambar 3.1.

Mulai

Identifikasi masalah

Studi Literatur

Identifikasi metode
pemecahan masalah

Pembuatan profil organisasi

Penyusunan Dokumen
Aplikasi kategori

pengukuran, analisis, dan
manajemen pengetahuan

Review proses
menggunakan A-D-L-I

Scoring kategori pengukuran,
analisis, dan manajemen

pengetahuan

Penentuan strength dan OFI

Penentuan the most strength dan
the most OFI

Analisis:
1. Analisis hasil score

2. Analisis strength dan OFI
3. Analisis the most strength

dan the most OFI
4. Usulan perbaikan

Kesimpulan dan saran

Selesai

Gambar 3.1 Diagram Alir Penelitian

Pengumpulan
dan

Pengolahan
Data


