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BAB 111

METODOLOGI PENELITIAN

Bab Il Metodologi Penelitian berisikan langkah-langkah pemecahan

masalah guna mendapatkan usulan strategi mitigasi risiko pada distribusi produk

jadi Teh Walini dengan menggunakan metode House Of Risk (HOR). Pemecahan

masalah diawali dengan studi lapangan sampai dengan kesimpulan dan saran yang

diusulkan. Metodologi penelitian dipetakan ke dalam diagram alir tahapan

penelitian yang dapat dilihat pada Gambar 3.1 berikut.
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Pengumpulan Data
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Mengklasifikasikan AKtivitas Bisnis Supply Chain
Berdasarkan Dimensi Supply Chain Operation
Reference (SCOR)

Mengidentifikasi Risk Event Berdasarkan Aktivitas
Bisnis Supply Chain

!

Mengidentifikasi Risk Agent
Berdasarkan Risk Event yang Telah Ditentukan
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Penentuan Responden Kuesioner
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Penentuan Atribut Kuesioner Berdasarkan Risk Event
dan Risk Agent
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Penyebaran Kuesioner
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House Of Risk (HOR) 1

Menghitung Nilai Severity Berdasarkan Atribut Risk
Event yang Diperoleh Dari Hasil Kuesioner

Menghitung Nilai Occurence Berdasarkan Ambul Risk
Agent yang Diperoleh Dari Hasil Kue:

Mengidentifikasi Korelasi Risk Event dengan Risk
Agent Menggunakan Matriks House Of Risk (HOR)
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Menghitung Nilai Aggregate Risk Potential (ARP)
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Mengurutkan Risk Agent Dari Terbesar Ke Terkecil
Berdasarkan Hasil Perhitungan ARP

Gambar 3. 1 Diagram Alir Tahapan Penelitian
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Menentukan Risk Agent Terpilih Dengan Menggunakan
Diagram Pareto
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Menentukan Strategi Mitigasi Berdasarkan Risk Agent
yang Terpilih
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Penjabaran Strategi Mitigasi yang Diusulkan
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Mengidentifikasi Korelasi Risk Agent Dengan Strategi
Mitigasi yang Diusulkan
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L House Of Risk (HOR) 2

Menghitung Nilai Total Effectiveness (TE)

Menentukan Degree of Difficultly (DK)

|
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Menghitung Nilai Effectiveness To Difficultly (ETD)

Menentukan Prioritas Strategi Mitigasi yang Diusulkan
Berdasarkan Pengurutan Hasil Perhitungan ETD Dari
Terbesar Ke Terkecil

Analisis

Kesimpulan dan Saran

Gambar 3.1 Diagram Alir Tahapan Penelitian (lanjutan)
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